РАЗДЕЛ Iv. ТЕХНИЧЕСКИ СПЕЦИФИКАЦИИ
За Обособена позиция №1:„Инкасиране на суми в брой, за ползвани ВиК услуги от потребителите на „Водоснабдяване и канализация“ ЕООД – Благоевград, в обособени пунктове на Изпълнителя, със софтуер и ресурси на Изпълнителя за населените места в област Благоевград – с ежедневен обмен на данни“
Списък на населените места, в които се инкасират суми за предоставени от „Водоснабдяване и канализация“ ЕООД – Благоевград услуги, действащи към момента на откриване на процедурата:
	област
	ПК
	Населено място

	Благоевград
	2700
	Благоевград

	Благоевград
	2708
	Покровник

	Благоевград
	2730
	Симитли

	Благоевград
	2737
	Логодаж

	Благоевград
	2740
	Крупник

	Благоевград
	2741
	Черниче

	Благоевград
	2742
	Бучино

	Благоевград
	2744
	Селище

	Благоевград
	2747
	Падеш

	Благоевград
	2750
	Брежани

	Благоевград
	2751
	Полето

	Благоевград
	2755
	Градево

	Благоевград
	2758
	Полена

	Благоевград
	2760
	Разлог

	Благоевград
	2768
	Годлево

	Благоевград
	2769
	Бачево

	Благоевград
	2770
	Банско

	Благоевград
	2772
	Места

	Благоевград
	2777
	Добринище

	Благоевград
	2778
	Баня

	Благоевград
	2780
	Белица

	Благоевград
	2781
	Краище

	Благоевград
	2782
	Елешница

	Благоевград
	2783
	Горно Краище

	Благоевград
	2790
	Якоруда

	Благоевград
	2792
	Конарско

	Благоевград
	2796
	Юруково

	Благоевград
	2797
	Горно Драглище

	Благоевград
	2798
	Долно Драглище

	Благоевград
	2799
	Добърско

	Благоевград
	2825
	Струмяни

	Благоевград
	2826
	Микрево

	Благоевград
	2834
	Цапарево

	Благоевград
	2835
	Раздол

	Благоевград
	2838
	Добри Лаки

	Благоевград
	2848
	Игралище

	Благоевград
	2900
	Гоце Делчев 

	Благоевград
	2904
	Борово

	Благоевград
	2905
	Баничан

	Благоевград
	2920
	Мусомища

	Благоевград
	2921
	Копривлен

	Благоевград
	2922
	Садово

	Благоевград
	2927
	Тешево

	Благоевград
	2930
	Вълкосел

	Благоевград
	2932
	Абланица

	Благоевград
	2933
	Хаджидимово

	Благоевград
	2934
	Беслен

	Благоевград
	2937
	Слащен

	Благоевград
	2940
	Дъбница

	Благоевград
	2947
	Огняново

	Благоевград
	2950
	Сатовча

	Благоевград
	2954
	Плетена

	Благоевград
	2955
	Кочан

	Благоевград
	2957
	Ваклиново

	Благоевград
	2960
	Гърмен

	Благоевград
	2961
	Дебрен

	Благоевград
	2964
	Скребатно


	Благоевград
	2965
	Осиково

	Благоевград
	2967
	Рибново

	Благоевград
	2968
	Долен

	Благоевград
	2970
	Корница

	Благоевград
	2971
	Лъжница

	Благоевград
	2972
	Брезница

	Благоевград
	2723
	Дъбрава

	Благоевград
	2722
	Церово

	Благоевград
	2725
	Марулево

	Благоевград
	2727
	Бистрица

	Благоевград
	2727
	Горно Хърсово

	Благоевград
	2710
	Рилци

	Благоевград
	2709
	Бело поле

	Благоевград
	2738
	Клисура

	Благоевград
	2739
	Дренково

	Благоевград
	2747
	Габрово

	Благоевград
	2749
	Лешко

	Благоевград
	2746
	Българчево

	Благоевград
	2745
	Зелен дол

	Благоевград
	2728
	Делвино

	Благоевград
	2729
	Мощанец

	Благоевград
	2726
	Еленово

	Благоевград
	2711
	Изгрев

	Благоевград
	2917
	Делчево

	Благоевград
	2926
	Парил

	Благоевград
	2925
	Нова ловча

	Благоевград
	2942
	Хвостяне

	Благоевград
	2923
	Ново лески

	Благоевград
	2956
	Жижево

	Благоевград
	2948
	Балдево

	Благоевград
	2949
	Марчево

	Благоевград
	2951
	Крибул

	Благоевград
	2952
	Фъргово

	Благоевград
	2953
	Осина

	Благоевград
	2936
	Петрелик

	Благоевград
	2941
	Блатска

	Благоевград
	2928
	Лъки

	Благоевград
	2945
	Крушево

	Благоевград
	2943
	Ореше

	Благоевград
	2915
	Буково

	Благоевград
	2914
	Господинци

	Благоевград
	2935
	Теплен

	Благоевград
	2924
	Гайтаниново

	Благоевград
	2929
	Илинден

	Благоевград
	2969
	Ковачевица

	Благоевград
	2785
	Орцево

	Благоевград
	2787
	Черешово

	Благоевград
	2788
	Кузьово

	Благоевград
	2784
	Гълъбово

	Благоевград
	2791
	Лютово

	Благоевград
	2783
	Златарица

	Благоевград
	2773
	Гостун

	Благоевград
	2774
	Осеново

	Благоевград
	2775
	Филипово

	Благоевград
	2776
	Обидим

	Благоевград
	2779
	Дагоново

	Благоевград
	2849
	Велющец

	Благоевград
	2849
	Махалата

	Благоевград
	2839
	Никудин

	Благоевград
	2834
	Гореме

	Благоевград
	2833
	Илинденци

	Благоевград
	2829
	Драката

	Благоевград
	2829
	Палат

	Благоевград
	2828
	Каменица

	Благоевград
	2771
	Кремен

	Благоевград
	2759
	Сушица

	Благоевград
	2795
	Аврамово


ИЗИСКВАНИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА:
1. Участникът да разполага с пунктове за изпълнение на услугите в посочените населени места -  да са собствени или наети от Изпълнителя за срока на изпълнение на поръчката.
2.  Участникът да разполага с квалифициран персонал, който да обслужва потребителите на Възложителя, необходимото компютърно оборудване и консумативи за изпълнение обекта на поръчката.
3.  Преносът на информацията да става по електронен път, по съгласуван между Възложителя и Изпълнителя формат.
4.  Събирането на дължимите суми за предоставени ВиК услуги се извършва от Изпълнителя по предоставената от Възложителя информация.
5.  Възложителят трябва да получава ежедневно информация за постъпилите в негова полза плащания и подава друга такава с размера на дължимите от потребителите суми.
6.  Изпълнителят превежда по сметка на Възложителя инкасираните суми, както следва:
·  текущо разплащане - ежеседмично (в първия работен ден от следващата седмица);
·  окончателно разплащане - първия работен ден на следващия месец.
7.  Изпълнителят носи пълна отговорност за инкасираните парични средства.
8.  Участникът, определен за Изпълнител няма право да връща суми за неправилно отчетена и фактурирана вода.
9.  При неправомерни действия или унищожаване на документи и информация от страна на Изпълнителя на обществената поръчка, възстановяването на същите са изцяло за негова сметка.
10.  Изпълнителят погасява задълженията на потребителите, спазвайки последователността на фактурите в хронологичен ред на тяхното възникване. Последователността може да бъде нарушена по желание на потребителя.
11. Изпълнителят се задължава в издаваните на потребителите документи (касов бон, фактура, или друг вид разписка) да посочва задължително като минимум съдържание: старо и ново показание на измервателното устройство.
12. При възникнала необходимост Възложителят може да включи допълнително населени места, в които да се инкасират /събират/ суми за предоставени ВиК услуги от потребители на дружеството с каси или да изключи съществуващи такива, чрез сключване на допълнително споразумение/Анекс.
ВАЖНО: Настоящите изисквания са задължителни за участниците. Оферти, които не отговарят на изискванията, посочени по-горе, ще бъдат отстранени от участие.

Прогнозна стойност -110 000 лв. без ДДС за целия срок на договора.
Срок за изпълнение на поръчката: 2 (две) години /24 календарни месеца/ считано от датата на сключване на договора.
Всеки Участник трябва да предложи комисионна в процент върху събраните и преведени суми. Комисионната не може да надвишава 1.20% от събраните суми. Размерът на комисионната, предложена от участника, определен за Изпълнител е окончателен и валиден през срока на действие на договора и не подлежи на промяна. Участник, посочил по-голям размер на комисиона от определения от възложителя, ще бъде отстранен поради подаване на оферта, която не отговаря на условията за изпълнение на поръчката.
За обособена позиция №2: „Инкасиране на суми в брой за ползвани ВиК услуги от потребителите на „Водоснабдяване и канализация“ ЕООД – Благоевград на територията на Република България, със софтуер и ресурси на Изпълнителя с ежедневен обмен на данни
Технически изисквания на Възложителя за изпълнение на поръчката:
Инкасиране от името на Възложителя и за негова сметка на суми за предоставени ВиК услуги от потребителите на дружеството за издадени фактури в обособени пунктове на Изпълнителя на територията на Република България, със софтуер и ресурси на Изпълнителя.
1.  Събирането на дължимите суми се извършва от Изпълнителя по предоставена ежедневна информация във вид на файл по формат, определен от Възложителя.
2.  Участниците да притежават документ, удостоверяващ, че са лицензиран доставчик на платежни услуги, съгласни Закона за платежните услуги и платежните системи.
3.  Участникът да разполага с необходимите ресурси и софтуер за изпълнение на поръчката.
4.  Участникът трябва да разполага с не по-малко от 50 офиса (собствени, наети, капацитет на трети лица) за събиране на плащания, разположени на територията на област Благоевград.
5.  Възложителят трябва да получава ежедневно информация за постъпилите в негова полза плащания.
6. Инкасираните суми за съответния период се превеждат по сметка на Възложителя:
·  ежеседмично (в първия работен ден от следващата седмица);
·  окончателно разплащане - първия работен ден на следващия месец.
7.  Участникът, определен за Изпълнител, няма право да връща суми за неправилно отчетена и фактурирана вода.
8.  При неправомерни действия или унищожаване на документи и информация от страна на Изпълнителя на обществената поръчка, възстановяването на същите са изцяло за негова сметка.
9.  Изпълнителят е длъжен да осигури възможност за заплащане на сметки в брой на всички свои офиси на територията на цялата страна.
ВАЖНО: Настоящите изисквания са задължителни за участниците. Оферти, които не отговарят на изискванията, посочени по-горе, ще бъдат отстранени от участие.
Прогнозна стойност – 260 000 лв. без ДДС за целия срок на договора.

Срок за изпълнение на поръчката:  2 (две) години /24 календарни месеца/ считано от датата на сключване на договора.
Всеки Участник трябва да предложи комисиона на транзакция върху събраните и преведени суми. Комисионната на транзакция се определя в проценти - до 1.2 %. Размерът на комисионните предложени от участника, определен за Изпълнител са окончателни и валидни през срока на действие на договора и не подлежат на промяна. Участник, посочил по-голям размер на комисиона от определения от възложителя, ще бъде отстранен поради подаване на оферта, която не отговаря на условията за изпълнение на поръчката.
За обособена позиция №3: „Инкасиране на суми за ВиК услуги от потребителите на „Водоснабдяване и канализация“ ЕООД – Благоевград чрез платежни карти, издадени от банки и свързаните с тях платежни операции“
Инкасиране от името на Възложителя и за негова сметка на суми за предоставени ВиК услуги от абонатите на дружеството за издадени фактури чрез платежни карти, издадени от банки и свързаните с тях платежни операции. Събирането на дължимите суми се извършва от Изпълнителя по предоставена месечна информация от страна на Възложителя във вид на електронна база данни.
Изисквания на Възложителя за изпълнение на поръчката:

1. Възложителят предоставя на Изпълнителя необходимата информация и документация за осъществяването предмета на поръчката по обособената позиция всеки работен ден на месеца.

2. Възложителят трябва да получава ежедневно информация за постъпилите в негова полза плащания.

3. Изпълнителят превежда събраните в полза на Възложителя средства по банков път, приходите от възложената дейност, ежеседмично (в първия работен ден на следващата седмица) и окончателно разплащане (в първия работен ден на следващия месец).

ВАЖНО: Настоящите изисквания са задължителни за участниците. Оферти, които не отговарят на изискванията, посочени по-горе, ще бъдат отстранени от участие.
Прогнозна стойност на поръчката: 14 000 лв. без ДДС.
Срок за изпълнение на поръчката: 2 (две) години /24 календарни месеца/ считано от датата на сключване на договора.
Всеки Участник трябва да предложи комисионна на транзакция върху събраните и преведени суми. Комисионната на транзакция се определя по скала и не може да надвишава следните стойности:

• за събрани суми до 20 лв. - не повече от 0.10 лв.;

• за събрани суми от 20 лв. до 50 лв. - не повече от 0.20 лв.;

• за събрани суми над 50 лв. - не повече от 0.50 лв.

Размерът на комисионната на транзакция, предложена от участника, определен за Изпълнител е окончателен и валиден през срока на действие на договора, и не подлежи на промяна. Участник, посочил по-голям размер на комисиона от определения от възложителя, ще бъде отстранен поради подаване на оферта, която не отговаря на условията за изпълнение на поръчката.
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