Т Е Х Н И Ч Е С К А   С П Е Ц И Ф И К А Ц И Я

за обществена поръчка с предмет:

“Избор на оператор за предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM / UMTS с национално покритие за нуждите на „Водоснабдяване и канализация” ЕООД - Благоевград
ТЕХНИЧЕСКИ ИЗИСКВАНИЯ ОБЩИ И СПЕЦИФИЧНИ УСЛОВИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДАЛЕКОСЪОБЩИТЕЛНИ УСЛУГИ, ПРЕДОСТАВЕНИ ЧРЕЗ ОБЩЕСТВЕНА ДАЛЕКОСЪОБЩИТЕЛНА ПОДВИЖНА КЛЕТЪЧНА МРЕЖА ПО СТАНДАРТ GSM / UMTS С НАЦИОНАЛНО ПОКРИТИЕ ОТ ЛИЦЕНЗИРАН ОПЕРАТОР ЗА НУЖДИТЕ НА „ВОДОСНАБДЯВАНЕ И КАНАЛИЗАЦИЯ”ЕООД - Благоевград
1. Обем на поръчката:

До 700  SIM карти.
Посоченият брой е ориентировъчен с възможност за увеличаване и намаляване на броя в рамките на 15 % на абонатите от групата по искане на Възложителя.
2. Общи условия:
Предмет на услугата е предоставяне и ползване на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие от лицензиран оператор за нуждите „Водоснабдяване и канализация“ ЕООД - Благоевград.
3. Специфични условия:
1. Кандидатът трябва да притежава валидна индивидуална лицензия (разрешение) издадена от „Комисията за регулиране на съобщенията” за територията на Република България съгласно Закона за електронните съобщения, за осъществяване на далекосъобщения (електронни съобщения) чрез далекосъобщителна клетъчна мрежа (електронна съобщителна мрежа).

2. Кандидатът е необходимо да притежава покритие на електронната си мобилна мрежа по стандарт GSM и UMTS над 96% по територия и по население на страната (доказва с декларация).

4. Технически изисквания към предоставяните далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS: 

Всеки кандидат следва:
1. Да предостави на Възложителя абонаментни SIM-карти, за включване към своята мобилна клетъчна мрежа, по стандарт GSM, след заявка, по видове абонаментни планове, зададени от Възложителя, съгласно нуждите и потребностите на различните абонати в Корпоративната група, за срока на договора.

2. Да предоставя, по необходимост на Възложителя допълнителни SIM-карти, със срок на действие, съответстващ на сключения договор.

3. Да предоставя възможност за смяна на тарифните планове според необходимостта на Възложителя.

4. Да включи в една корпоративна група всички предоставени абонаменти (SIM-карти) по точка 1 и 2 и разговорите между абонатите в корпоративната група да са безплатни и без лимит.
5. Да осигури включване към корпоративната група на Възложителя на „присъединени абонати“ - посочени от Възложителя служители, притежаващи лични SIM-карти – до 4 броя SIM карти на служител, като с „присъединените абонати“ се подписват отделни договори и разходите за използваните услуги са за тяхна сметка.
6. По указания на Възложителя да извършва ограничения на възможностите за избиране на направления от абонатите на корпоративната група.

7. Да предоставя на Възложителя справки за проведени разговори на абонатите по направления, време и стойност. 

8. По указание на Възложителя да активира и деактивира услугата Роуминг за определени абонати.

9. Да се издава безплатно дубликат на открадната или загубена карта.

10. Да предоставя услугата „мобилен интернет” на подадени от Възложителя номера и предоставяне на услугата „мобилен интернет” при необходимост на допълнително подадени номера.

Кандидатът за предоставяне на услугата да декларира, че ще пусне в действие далекосъобщителните услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS за корпоративната група на Възложителя в срок, не по-дълъг от 3 (три) календарни дни, считано от датата на писменото уведомление от страна на Възложителя за стартиране на изпълнението на Договора.
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